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Quelgues mots sur la COR

 Particulierement concernée par les problematiques de
santé mentale

* Mise en place de mesures institutionnelles



Contextualisation
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Définition de la santé mentale

Constats réalite terrain

Questionnements

Comment detecter une précarisation psychique?
A partir de quand est-ce un frein a l'insertion?
Quels sont les facteurs aggravants?

Quels sont les moyens d'action?

Cadre legal et mission

Mandat de prestation SAS - autonomie
LIAS - evaluation de I'employabilite
Mandats de tiers - objectifs précis



Diversité des profils rencontres

Jeunes adultes

Rupture de parcours,
iIsolement numeérique
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Personnes migrantes

Parcours traumatique, perte de
reperes, barrieres linguistiques

Personnes fragilisées
Isolement, maladie, séparation,
violences domestiques
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Facteurs aggravants

Ao Addictions  Alcool, drogues, médicaments, jeux
“% |solement social  Absence de réseau, rupture familiale

©2 Précarité economique Endettement, faible revenu, perte de logement

Prob

« Absence de diagnostique meédical

ématique diffuse et difficile a cerner

« Déni de la situation, refus d'une prise en charge médicale



Besoins et
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Aide sociale : securiser
avant d'inséerer

Travail daccompagnement

Créer du lien, restaurer la confiance
Bemol sur I'acces aux soins

Consideérer la globalite

Parcours, ressources, environnement
Dilemme entre aider et exiger

Renforcement des compétences
des professionnels

Analyses de pratiques
Formations continues spécifiques



Besoins et
moyens daction

Insertion socioprofessionnelle :

une activation bénefique
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Observations factuelles

Suivi rapproché, voire quotidien
Constat sur le savoir étre
Travail sur posture sociale et professionnelle

Effets de 'activation

Outils pour suivi et évolution de la situation
Travail par paliers en individualite
Renforcement de la confiance
Redynamisation des liens sociaux

Importance du travail en réseau
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—Njeux C

es et
conclusion

Importance de la temporalite
Considerer la temporalitée nécessaire
Temps disponible pour le suivi
Perspective du bénéficiaire

Décalage possible entre les attentes
institutionnelles et sa realite

Adaptation permanente

Problematigue multiples et complexes
Collaboration renforcée avec le réseau
Consideration de la personne avec ses

résistances mais aussi Ses ressources
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Il n'y a pas de
santé sans
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SANTEPSY .CH

Toutes et tous concerné-e-s

SANTEPSY.CH: LA CAMPAGNE DE PROMOTION DE LA SANTE
MENTALE DES CANTONS LATINS

4eME EDITION DES VITRINES DE L'INSERTION, MARTIGNY, 23 MAI 2025

Alexia Fournier Fall, PhD

Conférence Latine __ Gesundheit: sférderung Schweiz i M—
Cl ASS‘ Conference o s I o eaamaa S “BET :
Senitaialres Sociales € Promozione Salute Svizzera | ”|||”| -




SANTEPSY _CH

Toutes et tous concerné-e-s

Santé mentale: toutes et tous
concerné-e-s

« La santé mentale (ou santé psychique) fait partie de la santé en général

« Il n'y a pas de santé sans santé mentale

« La santé mentale c’est bien plus que I'absence de maladie ou trouble psychique
« La santé mentale est un continuum qui évolue au cours de la vie

Selon I'OMS (Organisation mondiale de la santé):

«La santé mentale est un état de bien-étre dans lequel une personne peut se réaliser,
surmonter les tensions normales de la vie, accomplir un travail productif et
contribuer a la vie de sa communauté. Dans ce sens positif, la santé mentale est le
fondement du bien-étre d’un individu et du bon fonctionnement dune communauté.»
Définition de I'OMS
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SANTEPSY _CH

Toutes et tous concerné-e-s

LA SANTE PSYCHIQUE EST LIEE AU BIEN-ETRE

L'OMS (1946) met en évidence I'aspect multidimensionnel du bien-étre qui
comprend :

le bien-€tre physique : sensation d’étre a I'aise dans son corps,
capacité de pourv0|r aux - besoins physiques : alimentation, sommeil,
mouvement, etc.

le bien-étre émotionnel et psychologique : sentiment de
contentement général face a la vie, optimisme, joie de vivre, sentiment de
compétence dans sa vie en general satisfaction de son |mage corporelle,
acceptation de soi, contréle, autonomle buts, relations positives, estime
de soi, pensées constructlves envie d apprendre etc. ;

le bien-étre social : relations positives avec les autres, expression des
sentiments envers les autres, sentiment d’étre reconnu-e et aimé- e,
sentiment d’appartenance, de confiance et de sécurité dans les relations
sociales, contribution sociale et sentiment d’ utilité, capacité

d actuallsatlon sentiment de cohérence, etc..
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SANTEPSY _CH

Toutes et tous concerné-e-s

SANTE PSYCHIQUE ET TROUBLES PSYCHIQUES

Modéle des deux continuums de Keyes

Niveau élevé de santé psychique
Bien-&tre émotionnel élevé et fonctionnement psychique et social élevé

Présence de maladie Absence de maladie
psychique psychique
Nombreux/sévéres Aucun/faible
symptémes de maladie symptéme de

psychique maladie psychique

Niveau faible de santé psychique
Faible bien-étre émotionnel et faible fonctionnement psychique et social

Personnes ayant un bien-étre psychique élevé, sans trouble psychique
Personnes ayant un bien-étre psychique élevé, avec un trouble psychique pouvant étre diagnostiqué
Personnes ayant un bien-étre psychique faible, sans trouble psychique

@ Personnes ayant un faible bien-étre psychique, avec un trouble psychique pouvant étre diagnostiqué

Source : https://promotionsante-ch/node/ 8253
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SANTEPSY

LES DETERMINANTS DE LA SANTE PSYCHIQUE

FACTEURS INDIVIDUELS:

FACTEURS BIOLOGIQUES
Santé physique

Facteurs physiques

Genre

Appartenir a une minorité sexuelle
Appartenir a une minorité ethnique

FACTEURS
PSYCHOLOGIQUES:

Personnalité
Compétences psychosociales

FACTEURS LIES AU
PARCOURS DE VIE:

Enfance

Expériences négatives dans la petite
enfance

Statut migratoire

FACTEURS SOCIAUX ET
ECONOMIQUES:

PROCHES ET CERCLE SOCIAL:

Famille
Soutien social

SITUATION ECONOMIQUE:

Statut socio-économique
Emploi

Revenu

Dettes

Niveau d’éducation

FACTEURS SOCIETAUX:

POLITIQUE SOCIALE ET
ECONOMIQUE:

Inégalités sociales
Services sociaux
Politiques de I'emploi
Creches et écoles
Autodétermination

ENVIRONNEMENT ET
INFRASTRUCTURES:

Infrastructures

Exposition a la violence et la criminalité
Sécurité et confiance de quartier
Nature

CULTURE

Stigmatisation
Croyances culturelles

Conférence Latine
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SANTEPSY _CH

Toutes et tous concerné-e-s

Differents facteurs qui peuvent fragiliser la santé
mentale
« La solitude, lI'isolement, |'absence de lien social

« Les transitions (entrée dans la vie professionnelle, perte d’un
emploi, separation / divorce, retraite, deuil...)

 De mauvaises conditions de travail ou I'absence d’emploi
* La migration

« Les maladies et problemes de santé physiques

« Les violences, maltraitance, abus, harcelement

« Une addiction ou consommation abusive de substances
psychoactives

» Un sommeil déficient
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SANTEPSY _CH

Toutes et tous concerné-e-s

L'important pour promouvoir la santé mentale des
personnes avec lesquelles je travaille

- Développer une posture soutenante
- authenticité, ouverture, cohérence, consistance, présence et conscience de soi et
une pointe d’humour

- Proposer un espace ou les personnes se sentent en sécurité

- Regles claires et explicites, rituels stables et prévisibles, réagir face aux situations
d’injustice ou de discrimination, application a soi-méme ce que I'on demande aux

autres

- Soutenir le développement et |'utilisation des compétences
psychosociales

- Capacité a résoudre des problemes et prendre des décisions, pensée créative et
critique, communication, habiletés dans les relations interpersonnelles, conscience de
soi, empathie, gestion du stress, gestion des émotions.

Gesundheitsforderung Schweiz
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SANTEPSY _CH

Toutes et tous concerné-e-s

Santépsy: une action coordonnée des cantons latins
depuis 2014

Besoin de renforcer l'information et la sensibilisation sur la santé
psychique en Suisse (rapport «Santé psychique en Suisse 2015)

Besoin de démocratiser la santé mentale, lever les tabous,
destigmatiser les personnes en souffrance psychique

Travail en commun des cantons latins sur l'information / sensibilisation

de la population

2016-2017: lancement de la plate-forme d’information
www.santépsy.ch, www.psygesundheit.ch, www.salutepsi.ch.

2018 - 2028 : Campagne Santépsy
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SANTEPSY _CH

Toutes et tous concerné-e-s

Objectifs de la campagne Santepsy

o Attirer I'attention sur la santé mentale et le fait qu’elle nous concerne toutes et
tous

o Contribuer a faire évoluer les représentations encore tenaces qui entourent la
santé mentale

o Favoriser la connaissance et la mobilisation des ressources individuelles et
collectives

o Sensibiliser, impliquer et outiller les multiplicateurs concernés

o Positionner Santépsy comme la référence en matiere de promotion de la santé
mentale en Suisse latine
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SANTEPSY _CH

Toutes et tous concerné-e-s

Plusieurs formations sur la promotion de la santé
mentale

Formation « Santé mentale, chomage et non emploi» sur la promotion de la santé mentale des personnes sans

emploi (1 jour)

Formation «Santé mentale au travail» a destination des entreprises (PME) pour créer des conditions cadre qui

favorisent la santé mentale (1/2 jour)

Formation «Apprentice» sur la santé mentale des jeunes a l'intention des référent.e.s d’apprentissage (2 demi-

journées)

Atelier tout public: «Comprendre et soutenir la santé mentale» > comprendre la santé mentale et comment en

prendre soin, savoir que faire si on s’inquiéte pour soi-méme pour pour un.e proche. (3 heures)

- Infos sous https://santepsy.ch/espace-professionnel/formations-santepsy/

Conférence Latine
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SANTEPSY _CH

Toutes et tous concerné-e-s

Des ressources a votre disposition

Une plate-forme d'information www.santépsy.ch, www.psygesundheit.ch,

www.salutepsi.ch et www.psy-health.ch

Du matériel d'information pour la population et les professionnel.le.s sur la santé

mentale

Un recensement des offres locales d’accompagnement et de soutien pour la santé

mentale en Suisse latine https://santepsy.ch/trouver-une-adresse/

Une adresse pour des informations sur les ressources existantes en Suisse latine:

info@santepsy.ch

Une présence active sur les réseaux sociaux
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SANTEPSY

Santé mentale: mythes ® et réalités ©

(®) Demander de I'side, c’est étre faible

Le stress?

() Parler ne sertarien

@ Parler peut faire toute

ladifférence

De par les préjugés hiés & la santé men-
tale - et la peur d'étre jugé-e - il peut
@tredifficile de partager ses préoccupa-
tions et soutfrances. Or, plus tatles pro-
biémes sont abordés, plus rapidement
une solution peut étre trouvée.

() Lasanté mentale,
c’est personnel

(@) Lasanté mentale nous concerne
toutes et tous

-elle soin.
Chacunee peut étre touché-e, de prés ou de loin, par un pro-
biéme de santé mentale.

) Lasolitude, c'est toujours
un choix

) Lasolitude est parfois subie
La solitude peut ttre de se ressourcer. Mais lors-
quelle est subie et s'accompagne d'un isolement social,
elle peut alors étre source de mal-&tre. Des liens sociaux
de qualité sont essentiels Anotrebien-tre. Chacun-e peut @ Lasantémentale
Jouer un réle pour soutenir ses proches. se cultive et

s'entretient tout

aulongdelavie
() Pour aller bien, il suffit de faire des efforts ekl

rente duneconstante recherche d'équi
libre. De nombreux éléments peuvent
perturber cet équilibre. Des ressources
et un soutien adéquat aident & misux
faire face auxdéfis delavie.

() Un probléme de santé
mentale, c’est pour toujours
@ Les fragilités et les ressources ne sont

pas les mémes pour tout le monde
Ca sant peychinue dbpand & S e

lue. Certains facteurs protégent e bien-étre, d'autres le fragilisent.

Pus dinfes e B facetook commantapaych [
wwwsantépsych  10: ins poy.ch 1
U: sansepe Newl

SANTEPSY .CH SANTEPSY
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https://santepsy.ch/wp-content/uploads/2024/09/msm-brochure_2024-a5_sp-coraasp-epicene..pdf
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SANTEPSY _CH

Toutes et tous concerné-e-s

Santépsy: des cahiers de reférence sur la
promotion de la santé mentale des
adolescents et des jeunes adultes

psychique des
adolescent-e's a 'école
et dans l'espace social

@ A i #
@\ [ /

A H
= N ) 2
Promouvoir la santé

Promouvoir la santé psychique

des jeunes de 16 & 25 ans
compagner les transitions vers 'age adulte

I -

Tout ce matériel peut étre commandé gratuitement sous: https://santepsy.ch/espace-
professionnel/commande-de-materiel/
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SANTEPSY _CH

Toutes et tous concerné-e-s

SANTEPSY |
SALUTEPSI .C

El ® @ I

PSY-GESUNDHEIT

= PSY-HEALTH

o flQ
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SANTEPSY .CH

Toutes et tou

Merci de votre participation

Pour toutes questions en lien avec les formations:

Pour les autres questions en lien avec Santépsy.ch:
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Jean-Michel Bonvin

Professeur de sociologie et socioéconomie, Les ca pabilités,

Université de Geneve une posture

d’équilibre
entre individu et
environnement ?




Les capabilites: une posture d'equilibre
entre individu et environnement

4eme édition des Vitrines de l'insertion
"Santé Psychique : Au Travail !"
Martigny, 23 mai 2025

Jean-Michel Bonvin
lean-michel.bonvin@unige.ch

FACULTE DES SCIENCES DE LA SOCIETE @ UNIVERSITE

Institut de démographie et de socioéconomie (IDESO) %’ DE GENEVE
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Consensus sur le "diagnostic" : vulnérabilité sociale et santé mentale
se jouent au croisement de facteurs individuels, économiques et
societaux

Solution paradoxalement invoquée : la responsabilisation individuelle
Diverses formes :
responsabilisation individuelle et retrait de |'Etat — |I'Etat néo-libéral
responsabilisation individuelle et Etat d'investissement social

responsabilisation individuelle comme injonction nhormative — Ia
conditionnalité des prestations et services (le modele CARIN)



2. Une conception alternative : I'approche par les capabilités (1)

~ Notion de capacité ou « capabilité » (Amartya Sen) comme liberté réelle de mener la vie
que l'on a des raisons de valoriser

2 axes: 1) la capacité d’action des personnes (approche configurationnelle)
2) la liberté de choix (approche démocratique)
~ Une représentation graphique :

Facteurs de conversion
(individuels, sociaux
et environnementaux)

Liberté de choix




Le développement des capabilités ne dépend pas de la personne
seulement, il demande des moyens et un environnement adéquat

Exemple du vélo
Exemple de |la personne en situation de handicap

Restriction des moyens ou de I'environnement entrave le
développement des capabilités, ce qui ne peut pas étre compensé
par un poids ou une responsabilité plus importante mise sur la
personne

= approche configurationnelle du développement des capabilités et
de la santé mentale



La liberté de choix (autonomie) demande également un
environnement soutenant

Aller au-dela des visions paternalistes du choix (décider a la place de)
et de la vision libérale du choix (laisser décider seul, de maniere
souveraine)

Le défi : dépasser le probleme des préférences adaptatives

Donner les moyens du choix libre et raisonné (information, espace de
parole, temps a disposition, etc.) et soutenir la prise de décision

Mettre en discussion les options ou préférences des personnes.
identifier ensemble celles qui sont raisonnables et donner les moyens
de réaliser/tester le caractere réalisable de ces préférences



Trois enjeux pour le développement des capabilités des personnes
vulnérables et la promotion de leur santé mentale :

Soutenir la capacité d'action avec des moyens appropriés et dans
un environnement adéquat et non dénigrant

Donner les conditions de I'autonomie et de I'auto-détermination :
au-dela de la dichotomie "laisser décider de maniere souveraine"
vs. "décider a la place de"

(Auto)-perception des personnes vulnérables : sortir de la
dichotomie infantilisation vs. capacitisme pour définir |'attitude
respectueuse a leur égard



Table ronde

Murielle Borgeaud

Infirmiére spécialiste clinique en santé mentale, ~avec F
Service de |la formation professionnelle du pa rt|C|pat|0n

canton du Valais additionnelle

Aude Simon de

Cheffe de projet, Iradis Valais, Office Al du
canton du Valais
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